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ЗАСТОСУВАННЯ «МЕТОДУ ВІДВОЛІКАННЯ» НА ПРИЙОМІ У 
СТОМАТОЛОГА ДЛЯ ДІТЕЙ, ЩО ЗАЗНАЛИ ВПЛИВУ ВОЄННОГО СТАНУ

THE USE OF «DISTRACTION METHOD» AT THE DENTIST’S 
RECEPTION OF CHILDREN AFFECTED BY MARTIAL LAW

Ольга В. Шешукова, Валентина П. Труфанова, Тетяна В. Поліщук, Аліна І. Максименко, Софія С. Бауман, 
Катерина С. Казакова, Анна С. Мосієнко
ПОЛТАВСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ МЕДИЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ, ПОЛТАВА, УКРАЇНА

Olga V. Sheshukova, Valentina P. Trufanova, Tetyana V. Polishchuk, Alina I. Maksymenko, Sofia S. Bauman, 
Kateryna S. Kazakova, Anna S. Mosienko
POLTAVA STATE MEDICAL UNIVERSITY, POLTAVA, UKRAINE

Вступ: Під час воєнного стану діти належать до найвразливішої категорії населення. Перебуваючи в небезпеці, зазнаючи впливу тривалого стресового стану, дитина не отримує 
повноцінних умов для розвитку. Через відчуття тривоги, напруги, страху, невизначеності ускладнюється процес соціалізації дитини. Діти, які вимушені бути переміщеними із зони 
активних бойових дій, стикаються з проблемою соціальної адаптації, перебуваючи в нових соціальних умовах. 
Мета: Ознайомити з особливостями менеджменту поведінки дитини, що зазнала впливу воєнного стану на прийомі у лікаря-стоматолога.
Матеріали та методи: Майже всі батьки погодяться, що часто складно переконати дитину, навіть в мирний час, не боятися лікарів і стоматолога в тому числі. Страх маленького 
пацієнта перед лікуванням зубів виникає незалежно від можливих відчуттів під час прийому, та від виду виконуваних процедур. Ситуація воєнного стану вкрай негативно впливає 
на здатність дитини до співпраці з лікарем-стоматологом. Найчастіше в цей період діти контактують з стоматологом вимушено, з приводу нагальної потреби в лікуванні, а не в 
профілактичних цілях. тому умовах надзвичайної ситуації найбільшої актуальності набуває налагодження системи комунікації між дітьми, їхніми батьками та лікарем – стоматологом, 
що в подальшому дасть змогу завоювати довіру у дитини. Важливою метою роботи лікаря-стоматолога дитячого є поступове, покрокове проведення дитини через стоматологічне 
лікування для здобуття нею позитивного відношення до стоматології.
Результати: Від того, чи зуміє лікар завоювати довіру дитини, залежить успіх подальших взаємин із стоматологом. У деяких дітей попередній досвід перебування в стоматологічному 
кабінеті викликає тривогу та негативне відношення до стоматолога. В більшості випадків такими контрольованими, але наляканими дітьми можна управляти без використання 
медичних препаратів.
Навіть у екстремальній ситуації лікуванню повинна передувати загальна бесіда, що доведе батькам план лікування дитини,його обсяг та необхідність профілактичних заходів. Поряд з 
профілактикою карієсу і роз’яснювальними бесідами з батьками, необхідно мотивувати дитину до стоматологічного лікування вже уражених карієсом зубів. Для встановлення довірчих 
стосунків між маленьким пацієнтом і лікарем-стоматологом надійним другом  може стати «Твінкі Стар» - унікальний кольоровий пломбувальний матеріал  фірми VOCO (Німеччина). 
Завдяки застосуванню різнокольорового матеріалу у дитини страх від відвідування клініки поступово змінюється на інтерес. Причиною тому стають кольорові пломби. Від думки 
про те, що зуб можна розфарбувати, діти  перебувають у захваті. вони беруть активну участь в процесі лікування, а саме самостійно вибирають колір майбутньої пломби  - рожевий, 
золотий, зелений, синій, срібний, лимонний або помаранчевий. Вибір кольорової пломби позитивно налаштовує дитину на лікування і вони забувають про страх в кабінеті стоматолога.
Твінкі Стар створений на компомерній VOCO-технології, що особливо зарекомендувала себе при лікуванні тимчасових зубів у дітей. Твінкі Стар має наступні характеристики: висока 
біосумісність, відмінна адгезія і краєва адаптація, низька абразія, вивільнення фтору – профілактика вторинного карієсу,швидке і прости внесення із капсули, добре полірується, 
вісім яскравих, ефектних і блискучих відтінків. Одним з важливих ефектів від застосування цього матеріалу є те, що діти позбавляються страху до стоматолога.
Як приклад, наводимо клінічну ситуацію:  з сімї тимчасово переміщених осіб пацієнт Давид, 6 років, має 8 зубів уражених карієсом. Декілька попередніх візитів до лікаря-стоматолога 
за місцем проживання не мали успіху. Давид не дозволяв лікарю провести огляд порожнини рота з використанням стоматологічних дзеркала та зонду. До прийому під час очікування 
дитина без покійна, з насторогою відноситься до медичних працівників, прислуховується до звуків, що долинають з кабінету, насторожено озирається, тримається за руку мами.
Асистент запросив Давида до кабінету  під час лікування іншої дитини, яка не боїться стоматолога і продовжує лікування. Давид уважно спостерігав за процедурами протягом усього 
прийому, ми в свою чергу, детально коментували всі свої дії та розповідали про стоматологічний інструмент. Це дозволило нам зробити перший крок у встановленні  довірливих 
стосунків і провести стоматологічне обстеження Давида. Перше відвідування на цьому було завершено, мамі надали рекомендації з гігієни порожнини рота. На наступний день 
проведене препарування каріозної порожнини в зубі 7 за допомогою екскаватора. До препарування дитині були продемонстровані різнокольорові пломби на моделі щелепи. 
Наступним кроком у лікуванні був вибір кольору пломби. Давид вибрав першу пломбу зеленого кольору. Результат пломбування дитина могла побачити у люстерці і із задоволенням 
продемонстрував «кольоровий» зуб мамі. Дитина з нетерпінням чекала наступного візиту до стоматолога. Після остаточного завершення лікування Давид був щасливий і залюбки 
погодився продемонструвати свої пломби. Санація порожнини рота проведена в чотири відвідування.
Висновки: Лікувальний процес дитини, яка зазнала впливу  екстремальної ситуації, у дитячого стоматолога пов’язаний із рядом психологічних проблем і потребує їх методологічно 
правильного вирішення Лікар - стоматолог дитячий повинен бути хорошим психологом, щоб знайти індивідуальний психологічний підхід, одним з яких є метод відволікання, до 
кожної дитини і провести якісно лікування .

	 КЛЮЧОВІ СЛОВА: діти, дистракційний метод, стоматологічна допомога.

	 KEY WORDS: children, distraction method, dental care.
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Вступ: Дитина є складною біосоціальною істотою, всі органи і системи якої знаходяться в стані постійного розвитку та перебудови, крайньої нестабільної рівноваги. 
Тому відчуття болю і страху має виражений вплив на його організм.
Більшість стоматологічних втручань супроводжується больовими відчуттями більшої чи меншої інтенсивності, тому знеболення є однією із найбільш актуальних 
проблем стоматології, а особливо дитячої стоматології. Надзвичайно важливо, щоб візит до стоматолога в дитинстві та підлітковому віці  мав позитивний характер, 
тому що цей дитячий досвід залишає значний слід  у дорослому віці відносно сприйняття необхідності відвідування стоматолога.
Завдяки застосуванню седації для препарування зубів у стоматології, багатьом маленьким пацієнтам вдається позбутися страхуперед стоматологічним кабінетом, що 
роками формувався. Седацію використовують у стоматології в тих випадках, коли дитині має бути відпрепаруваний не один, а кілька зубів відразу - це скорочує не тільки 
кількість відвідуваньстоматологічноїклініки, але й кількість препаратів, які використовуються для анестезії, що також сприятливо позначається на здоров’ї пацієнта.
Мета: Вивчити скорочення строків санації дітей із субкомпенсованою та декомпенсованою формами активності карієсу на можливість усунення негативного 
відношення до стоматологічних маніпуляцій при застосуванні седації. 
Матеріали та методи: Нами проліковано під седацією 19 пацієнтів із субкомпенсованою та декомпенсованою формами активності карієсу у віці від 2 до 8 років. 
Дослідження проводилося набазі КП «МДКСП ПМР». Для порівняння були вибрані сліпим методом історії хвороб 38 дітей того ж віку, які лікувалися традиційно.
Результати: Всі діти при первинному зверненні були обстеженні педіатром та виключені всі можливі протипоказання до загального знеболення.Лікування дітей при 
традиційному методі лікування (тобто без застосування загального знеболення) необхідна кількість відвідувань становила 5-7 прийомів. При лікуванні під седацією 
скорочувались до 1-2 відвідувань.У 78% дітей не сформувалося негативне відношення до стоматологічних маніпуляцій, що надало можливість проводити подальшу 
санацію порожнини рота без застосування загального знеболення. Відсутність страху у дитини сприяло в подальшому формуванню довірливих відносинміж лікарем 
та дитиною, що полегшило виконання лікувальних маніпуляцій, яке, в свою чергу, підвищило якість лікування.
Висновки: Застосування загального знеболення на амбулаторному прийомі дає можливість скоротити кількість відвідувань та підвищити якість лікування із 
мінімальним психо-емоційним стресом, як для дитини так і для лікаря.

	 КЛЮЧОВІ СЛОВА: діти, седація, стоматологічна допомога.	

	 KEY WORDS: children,sedation, dental care.



Główne obowiązki
Specjalista oftalmologii w naszych placówkach w Olten, 
Aarau lub Solothurn zapewnia profesjonalną obsługę me-
dycznych konsultacji zachowawczych. Osoba ta będzie 
kompetentnie wykorzystywać swoje umiejętności we 
współpracy z obecnymi lekarzami specjalistami. Do jej 
obowiązków będzie należało zapewnienie naszym pacjen-
tom optymalnej opieki. Wraz ze zgranym zespołem będzie 
świadczyć usługi medyczne na najwyższym poziomie. Bę-
dzie korzystać z szerokiej sieci wybitnych lekarzy, ciągłych 
szkoleń wewnętrznych i zewnętrznych oraz nowoczesnego 
środowiska pracy. 

Profil kandydata
• Specjalizacja w dziedzinie oftalmologii
• Kilkuletnie doświadczenie w dziedzinie oftalmologii 
• Przedsiębiorcze myślenie i działanie zorientowane na 

sukces i cel, z wysokim zrozumieniem jakości i obsługi
• Wysoka inteligencja emocjonalna i odporność w kontak-

tach z pacjentami, pracownikami oraz innymi partnerami 
wewnętrznymi i zewnętrznymi

• Umiejętność szybkiego rozpoznawania problemów i 
samodzielnego opracowywania rozwiązań

• Wybitne kompetencje doradcze w języku niemieckim, 
wyrażane w mowie i piśmie w sposób zrozumiały i ade-
kwatny do adresata

Nasza oferta
W ramach udzielania konsultacji udostępniamy nowocze-
sną infrastrukturę, w której można profesjonalnie leczyć 
pacjentów, zarówno ambulatoryjnie, jak i stacjonarnie. 
Zapewniamy optymalne i jak najlepsze wsparcie podczas 
pracy. Oprócz uregulowanych godzin pracy (brak dyżurów 
nocnych i niedzielnych), które pozwalają na spędzanie 
czasu z rodziną i czas wolny, oferujemy także możliwości 
szkoleń wewnętrznych i zewnętrznych. Chętnie udzielimy 
dodatkowego wsparcia podczas stawiania pierwszych 
kroków w Szwajcarii.

Wykorzystując swoje wieloletnie doświadczenie, inno-
wacyjność, a przede wszystkim umiejętność aktywnego 
słuchania, mogą Państwo naszym pacjentom pozwolić 
odczuć wyraźną różnicę.

Szukają Państwo wszechstronnej i ciekawej pracy w rodzinnej 
grupie przedsiębiorstw? Prosimy o przesłanie swojej aplikacji. 

Dodatkowych informacji udziela pan Melvin Fankhauser, HR 
Recruiter/doradca HR ds. lekarzy, tel. +41 58 335 31 84 lub 
e-mail: melvin.fankhauser@pallas-kliniken.ch

Pallas Kliniken AG
Melvin Fankhauser | Louis Giroud-Strasse 26 | CH-4600 Olten | www.pallas-kliniken.ch

specjalista oftalmologii (k/m/i) 60–100%

Kliniki Pallas specjalizują się w okulistyce i medycynie estetycznej. Zatrudniamy ponad 350 pracowników w 18 lokalizacjach 
i jesteśmy jednym z wiodących świadczeniodawców w Szwajcarii. Poprzez innowacje stale rozwijamy naszą ofertę usług 
w tych dziedzinach. Czy to poprzez nowe metody leczenia, sprzęt, dodatkowe lokalizacje i współpracę, a może poprzez 
współpracę z Państwem w najbliższej przyszłości?

W celu uzupełnienia istniejącego zespołu w naszej grupie w lokalizacjach Olten, Aarau i Solothurn poszukujemy osoby 
z inicjatywą i niezależną osobowością na stanowisko


