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Introduction. 
Formation of a positive professional image of a 

teacher is one of the ways to increase the effectiveness 
of pedagogical activity. According to the Laws of Ukraine 
“On Education” and “On Higher Education” and the Na-
tional Doctrine of Education Development of Ukraine in 
the XXI century, the task of its integration into the Euro-
pean and world socio-cultural space is emerging.  

The aim of the study. 
To study the problem of improvement and to high-

light new effective methods for implementation in the 
educational process, creating a positive professional 
image of the teacher, which is especially relevant in the 
current conditions of higher education.

Main part. 
In the course of the historical development of image 

studies, the main components of the image have been 
identified. Among them, scientists distinguish pedagogi-
cal skills, level of professional training, teacher’s author-
ity, pedagogical culture, visual appeal, verbal and non-
verbal behaviour, manners and etiquette, and position 
of society and the state [1, 2, 3].

The concept of “image” was first used in advertising 
practice in America in the 50s, then in the 60s, the use 
of this term in the field of entrepreneurship expanded: 
the image is considered the primary tool of psychologi-
cal influence on the consumer [4, 5, 6]. The concept of 
“image” was introduced into scientific use only in the 
early 60s of the XX century by K. Lysy, who first identified 
this problem as a separate field, calling it image studies 
[7].

Other researchers tend to interpret the term “image” 
from the English word “image”, which literally means 
“picture”. Extensive theoretical and practical material 
on the image problem has been developed mainly by 
Western scientists such as C. Bolding, P. Byrd, L. Brown, 
F. Davis, A. Mehrabian, and others.

In their studies, the authors most often consider the 
peculiarities of the phenomenon of teacher image, the 
peculiarities of its structure and the stages (or ways) of 
its formation. These are the issues that O. Voschevska, 
H. Yevtushenko, A. Baboshko, and D. Bushlya consider in 
their studies. 

Studying the latest research and publications, it is 
worth paying attention to the works of N. Savchenko, 
who highlights the problem of forming a professional 
image of a teacher of a higher education institution in 
terms of developing his/her pedagogical skills [8].

V. Tymoshenko considers the pedagogical image of a 
university teacher as part of professional competence. 
Foreign scientists do not ignore the problem of teacher’s 
image either. I. Kester and B. Kalke focus on the compo-
nents that form the teacher’s visual image when study-
ing the characteristics of the teacher’s image. S. Zeiger 
emphasises the importance of appearance and the abil-
ity to interact effectively. E. Harjunen pays considerable 
attention to the authority of the teacher. 

Image is often considered in the general context of 
reputation or prestige [9, 10, 11].

It is also unreasonable to compare image with au-
thority. The concept of authority is defined in explan-
atory dictionaries as a generally accepted meaning 
– influence [12, 13]. Authority is seen as a public and 
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recognised awareness of someone’s competence in any 
matter, and authoritative means trustworthy. Image can 
also be the basis of trust and a factor facilitating influ-
ence [14]. 

We agree with Hrytsan (2016) that when talking 
about authority, we can only state its presence or ab-
sence. As for reputation or prestige, we have to evaluate 
these categories. But the image can be described and 
has its own manifestations [15].

The image of a higher education institution teacher, 
as well as the professional potential of a specialist, is in-
fluenced by the environment, particularly the image of 
the higher education institution and the image of the 
profession of a higher education institution teacher. The 
image of the educational institution plays a special role 
(Tkachenko, 2016). Image is a tool to ensure its attrac-
tiveness and availability of resource potential. It seems 
to us that the author’s opinion that it is the socio-cultur-
al situation and values of the founder of the educational 
institution that provide the image content is absolutely 
correct [16]. 

The image of an educational institution is not only a 
means, a management tool but also an object of man-
agement, accompanied by targeted information work 
aimed at target groups of the population (Prysiazhniuk, 
2017). At the same time, the image of an educational 
institution is also formed for mutual understanding and 
interaction in the development of education and society 
as a whole.

An effective university image is an “image” in which 
a set of positive characteristics about the university as a 
whole contributes to the achievement of the universi-
ty’s main goals, creates a stable associative link between 
the holistic image and the PR object, and forms symbolic 
and public capital. An effective image increases compet-
itiveness in the educational services market. It attracts 
applicants and teaching staff, raising the level of teach-
ing and graduates [17].

Formation of the image of a higher education insti-
tution is a long process, which involves designing the 
result of the most effective university resources. Of 
course, this process is step-by-step: first, the goals of 
image formation are determined, and then the result is 
designed.

The image of a higher education institution and its 
support influences the level of education development 
in the region and the country, strengthens it and signifi-
cantly affects the image of national education (Prysiazh-
niuk, 2017). 

An important factor influencing the image of the 
teaching profession and, accordingly, the image of the 
academic staff itself is the adequacy of its assessment 
not only by the target audience but also by the special-
ists of higher education institutions themselves. In this 
aspect, it is advisable to consider the identification of 
four types of images:

1) ideal (etalon), which is the focus of the strategic 
and tactical initiatives of the subject of image-making;

2) desirable, which is the result of comparing the 
constructs of the ideal image with the personal and 
professional potential of the subject of image-making 
to bring them into maximum compliance (usually by 
“bringing” the constructs of the ideal image of a special-
ist to his/her personal and professional potential);

3) real (current) image, which reflects the image of 
the subject of image-making, widespread in a certain 
social group at a certain point in time;

4) mirror image (self-image) based on the image 
subject’s own perception of the real image.

The main goal of the targeted formation of the 
teacher’s image is still his/her ability to increase the ef-
fectiveness of educational interaction with the student 
target audience, maximally satisfying the latter’s need 
to obtain modern knowledge and master a set of neces-
sary skills.

According to the research of S. Bezborodykh, M. 
Navrotska, N. Nikula, N. Savchenko, T. Fedirchuk, O. 
Khurtenko and several other scientists, the procedural 
image of a higher education institution teacher is deter-
mined by three main factors:

- motivational, which ensures the activation of ex-
trinsic and intrinsic motives for purposeful movement 
towards the goal (both their own and the student’s tar-
get audience);

- activity, which implies the availability of necessary 
resources for effective interaction of a research and 
teaching staff with the target audience and readiness 
for their rational use;

- communicative, which implies the ability of a spe-
cialist to use adequate situations, channels and means 
of communication with the target audience.

The generalisation of all the above information 
makes it possible to create three algorithms for the 
targeted improvement of the image of a teacher of a 
higher education institution in the context of pedagogi-
cal branding, namely:

1) an algorithm for extrapolating the positive prop-
erties of the image of the profession of a teacher of a 
higher education institution to the image of the brand 
bearer as a teacher;

2) an algorithm for consolidating motivational fac-
tors for improving the image of a brand bearer as a 
teacher;

3) an algorithm for improving the communicative as-
pect of the image of a brand bearer as a teacher.

Conclusions.
Much attention in modern society is paid to various 

aspects of educational activity, including the issues dis-
cussed in this article. Therefore, one of the tasks of the 
educational process concerning the teacher’s activity is 
the constant, conscious formation of the teacher’s own 
image. We believe that the importance of a positive 
image of a higher education teacher is the key to suc-
cess in shaping the student’s personality, activating his 
or her capabilities in everyday life and especially in the 
business sphere.

Analysing the components of a teacher’s image and 
components of pedagogical skills, we found their in-
terdependence: the development of pedagogical skills 
contributes to the formation of a professional image 
of a teacher, and professional image is an indicator of 
pedagogical skills.

The professional and pedagogical image is not 
formed spontaneously. It results from a teacher’s pur-
poseful work on himself/herself in the conditions where 
he/she works. Therefore, much attention is now paid to 
the process of creating a holistic professional image. Its 
peculiarity lies in the fact that any modern teacher edu-
cation institution constantly forms his/her own image 
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Вступ. 
Формування позитивного професійного іміджу ви-

кладача є одним із шляхів підвищення ефективності 
педагогічної діяльності. Згідно Закону України «Про 
освіту» і «Про вищу освіту» та Національної доктрини 
розвитку освіти України у XXI столітті, постає завдання 
щодо її інтеграції в європейський і світовий соціокуль-
турний простір.  

Мета дослідження. 
Вивчити проблему удосконалення та висвітлити 

нові ефективні методи для впровадження в навчаль-
ний процес, створюючи позитивний професійний 
імідж викладача, що є особливо актуальним в сучас-
них умовах вищої школи.

Основна частина. 
Упродовж історичного розвитку іміджології було 

виділено основні складові іміджу. Серед них учені ви-
діляють педагогічну майстерність; рівень професійної 
підготовки; авторитет педагога; педагогічну культуру; 
візуальну привабливість; вербальну та невербальну 
поведінку; манери й етикет; позицію суспільства та 
держави [1, 2, 3] .

Поняття «імідж» вперше було використано в ре-
кламній практиці в Америці в 50-х роках, потім в 60-х 
роках розширюється використання цього терміна в 

сфері підприємництва: імідж вважається основним 
інструментом психологічного впливу на споживача [4, 
5, 6]. Поняття «імідж» було введено в науковий вжи-
ток лише на початку 60-х років XX століття К. Лисим, 
який вперше виділив цю проблему в окрему галузь, 
назвавши її образознавством [7]. 

Інші дослідники схильні тлумачити термін «image» 
від англійського слова «image», що буквально означає 
«картина». Великий теоретичний і практичний матері-
ал з іміджевої проблеми був розроблений в основно-
му західними вченими, такими як К. Болдінг, П. Берд, 
Л. Браун, Ф. Девіс, А. Мехрабіан та ін.

У своїх дослідженнях автори частіше за все роз-
глядають особливості феномену іміджу педагога, 
особливості його структури та етапи (або шляхи) фор-
мування. Саме ці питання розглядають у своїх дослі-
дженнях О. Вощевська, Г. Євтушенко, А. Бабошко, Д. 
Бушля. 

Вивчаючи останні дослідження і публікації варто 
звернути увагу на праці Н. Савченко, яка висвітлює 
проблему формування професійного іміджу педагога 
закладу вищої освіти в ракурсі розвитку його педаго-
гічної майстерності [8]. 

В. Тимошенко розглядає педагогічний імідж ви-
кладача ВНЗ як частину професійної компетенції. Не 

Статтю присвячено аналізу сучасних підходів до вивчення аспектів професійного іміджу викладача 
та можливих варіантів його удосконалення у закладах вищої освіти. Визначено, що педагогічний імідж не 
може бути заданим один раз і назавжди, його потрібно створювати, і в основі лежить постійна праця 
над собою. Вона починається із мотиву, продовжується пошуком та використанням знань, діяльністю 
та корекцією свого іміджу, оцінкою результатів роботи. 

Проаналізовано підходи вітчизняних та зарубіжних вчених до вивчення складових іміджу викладача. 
Імідж – результат свідомої роботи. Особливо це стосується ситуації, де він є частиною професійного 
успіху. Особистий імідж педагога є важливим доповненням або необхідною умовою його ефективної 
діяльності. Створення професійного іміджу виникає і через потреби ринкової економіки.

Обґрунтовано та визначено основні складники професійного іміджу викладача. Підтверджено, що 
позитивний професійний імідж педагога характеризується індивідуальним стилем і успіхом, поєднує 
сформованість внутрішніх особистісно-професійних характеристик та їх зовнішні прояви під час 
виконання трудових функцій. 

Сформовано критичні складові удосконалення іміджу, до них відносяться професійна майстерність 
викладача, його етична академічна поведінка та комунікативні навички. Формування педагогічного іміджу 
проходить шлях у 5 етапів: починається із сприйняття образу; продовжується аналізом інформації та 
його уявною корекцією; використанням, яке розкривається через примірювання та програвання окремих 
елементів бажаного іміджу  та подальшим вживанням в образ; і закінчується робота привласненням та 
індивідуалізацією обраного або бажаного іміджу. Це і є механізм формування педагогічного іміджу.

Kлючові слова: імідж, педагогічний імідж, професійний імідж викладача, професійний імідж закладу 
освіти, педагогічна майстерність.

during his/her activities, which is determined by spe-
cialists. They are the main subject of the image of any 
educational institution, regardless of its subordination, 
types, forms of ownership, location, and conditions.

Thus, the level of professionalism of teachers re-
flects the professional and pedagogical image of higher 

education institutions and must meet the modern re-
quirements of our country. High efficiency and quality of 
professional activity are ensured by the intensity of the 
formation of educational institutions, in case they are 
leaders in their field, have authority and see the pros-
pect of their own development.
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оминають проблеми іміджу педагога зарубіжні вчені 
також. І. Кестере та Б. Кальке роблять акцент на ком-
понентах, при вивченні характеристик іміджа педаго-
га,  які формують його візуальний образ. С. Зейгер на-
голошує на важливості зовнішнього вигляду та умінні 
до ефективної взаємодії. Е. Харюнен значну увагу при-
діляє авторитету педагога. 

Імідж часто розглядається в загальному контексті з 
репутацією або престижем [9, 10, 11].

Порівнювати образ з авторитетом також необґрун-
товано. Поняття авторитету в тлумачних словниках ви-
значається як загальноприйняте значення, вплив [12, 
13]. Авторитет розглядається, як суспільне та визнане 
усвідомлення, чиясь компетентність у будь-якому пи-
танні, а авторитетний – значить такий, що заслуговує 
на довіру. Імідж також може бути основою довіри та 
фактором полегшення впливу [14]. 

Ми погоджуємося з думкою науковця (Hrytsan, 
2016), що говорячи про авторитет, можна лише кон-
статувати його наявність або відсутність. Що стосуєть-
ся репутації чи престижу, то ми маємо оцінювати ці 
категорії. Але імідж можна описати і він має свої про-
яви [15].

Імідж викладача закладу вищої освіти, як і профе-
сійний потенціал фахівця, знаходиться під впливом 
середовища, зокрема іміджу закладу вищої освіти 
та іміджу професії викладача закладу вищої освіти. 
Особливу роль відіграє імідж навчального закладу 
(Ткаченко, 2016). Імідж виступає інструментом забез-
печення його привабливості та наявності ресурсного 
потенціалу. Нам здається абсолютно правильною 
думка автора про те, що саме соціокультурна ситуа-
ція, цінності засновника навчального закладу забез-
печують іміджеве наповнення [16]. 

Імідж закладу освіти – це не лише засіб, інструмент 
управління, а й об’єкт управління, що супроводжуєть-
ся цілеспрямованою інформаційною роботою, орі-
єнтованою на цільові групи населення (Присяжнюк, 
2017). При цьому імідж навчального закладу форму-
ється і для взаєморозуміння та взаємодії в розвитку 
освіти і суспільства в цілому. 

Ефективний імідж університету – це «образ», у 
якому сукупність позитивних характеристик про уні-
верситет у цілому сприяє досягненню основних цілей 
університету, створює стійкий асоціативний зв’язок 
між цілісним образом і PR–об’єктом, формує симво-
лічні та публічні капітали. Ефективний імідж підвищує 
конкурентоспроможність на ринку освітніх послуг. Він 
приваблює абітурієнтів і професорсько-викладацький 
склад, підвищується рівень викладання і рівень випус-
кників [17].

Формування іміджу вищого навчального закладу є 
тривалим процесом, розглядається проектування ре-
зультату найбільш ефективних ресурсів університету. 
Звичайно, цей процес поетапний: спочатку визнача-
ються цілі формування образу, а потім проектується 
результат.

Імідж вищого навчального закладу та його під-
тримка впливає на рівень розвитку освіти в регіоні та 
країні, зміцнює його та суттєво впливає на імідж на-
ціональної освіти (Присяжнюк, 2017). 

Важливим фактором впливу на імідж професії ви-
кладача й, відповідно, іміджу самого науково-педа-
гогічного працівника є адекватність його оцінки не 
тільки цільовою аудиторією, а й самими фахівцями 

закладів вищої освіти. У цьому аспекті доцільно вра-
ховувати виділення чотирьох видів іміджу:

1) ідеального (еталонного), на досягнення якого 
направлено зорієнтовано стратегіко-тактичні ініціати-
ви суб’єкта іміджування;

2) бажаного, який виступає результатом зістав-
лення конструктів ідеального іміджу з особистісно-
професійним потенціалом суб’єкта іміджування для 
приведення їх у максимальну відповідність (зазвичай, 
завдяки «наближенню» конструктів ідеального імі-
джу фахівця до його особистісно-професійного потен-
ціалу);

3) реального (поточного), у якому відбито образ 
суб’єкта іміджування, поширений у певній соціальній 
групі у визначений момент часу;

4) дзеркального іміджу (самоіміджу), основаного 
на власному уявленні суб’єкта іміджування про реаль-
ний імідж.

Основна мета цілеспрямованого формування 
іміджу викладача все ж полягає у його здатності до 
підвищення ефективності навчальної взаємодії зі сту-
дентською цільовою аудиторією, максимально задо-
вольняючи потребу останньої в отриманні сучасних 
знань й опануванні комплексу необхідних умінь та 
навичок.

За дослідженнями С. Безбородих, М. Навроцької, 
Н. Нікули, Н. Савченко, Т. Федірчук, О. Хуртенка та ряду 
інших науковців, процесуально імідж викладача за-
кладу вищої освіти детермінується трьома основними 
факторами:

– мотиваційним, що забезпечує активізацію екс-
тринсивних та інтринсивних мотивів для цілеспрямо-
ваного руху до мети (як власного, так і студентської 
цільової аудиторії);

– діяльнісним, який передбачає наявність необхід-
них ресурсів для ефективної взаємодії науково-педа-
гогічного працівника з цільовою аудиторією та готов-
ність до їх раціонального використання;

– комунікативним, що передбачає здатність фахів-
ця до використання адекватних ситуацій, каналів і за-
собів комунікації з цільовою аудиторією.

Узагальнення всієї вищевикладеної інформації 
уможливлює створення одразу трьох алгоритмів ці-
леспрямованого вдосконалення іміджу викладача 
закладу вищої освіти в контексті педагогічного брен-
дингу, а саме:

1) алгоритму екстраполяції позитивних властивос-
тей іміджу професії викладача закладу вищої освіти на 
імідж носія бренду як викладача;

2) алгоритму консолідації мотиваційних чинників 
удосконалення іміджу носія бренду як викладача;

3) алгоритму удосконалення комунікативного ас-
пекту іміджу носія бренду як викладача.

Висновки.
Значна увага у сучасному суспільстві приділяється 

різним аспектам освітньої діяльності, зокрема питан-
ням, розглянутим у цій статті. Тому одним із завдань 
освітнього процесу щодо діяльності  викладача є по-
стійне, свідоме формування викладачем власного імі-
джу. Вважаємо, що важливість позитивного іміджу ви-
кладача вищої школи є запорукою успіху у формуванні 
особистості студента, активізації його можливостей у 
повсякденному житті та особливо в діловій сфері.

Аналізуючи складові іміджу викладача та компо-
ненти педагогічної майстерності, ми виявили їх вза-
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ІМІДЖ І ПЕДАГОГІЧНА КУЛЬТУРА ВИКЛАДАЧА ЗАКЛАДУ ВИЩОЇ ОСВІТИ
Мормоль І. А., Борзих О. А., Лавренко А. В., Дігтяр Н. І., Герасименко Н. Д., Бєлан О. В., Авраменко Я. М. 
Резюме. У статті висвітлено проблему формування професійного іміджу педагога закладу вищої освіти в 

процесі розвитку його педагогічної майстерності. На основі аналізу психолого-педагогічних досліджень розкри-
то сутність поняття «професійний імідж викладача», «педагогічний імідж», визначено його ключові характерис-
тики як педагогічного феномену. 

Проведений аналіз складових компонентів іміджу та складових частин педагогічної майстерності викладача 
закладу вищої освіти, визначено взаємозумовленість позитивного іміджу педагога та його педагогічної май-
стерності. Зазначено шляхи формування позитивного іміджу викладача та розвитку педагогічної майстерності.

Класичний педагогічний імідж формувався поступово, охоплюючи як внутрішні так і зовнішні якості особис-
тості. Вчення про педагогічний імідж формувалося також поступово і пройшло у своєму розвитку ряд етапів: від 
початкового до сучасного. На перших етапах значне місце серед якостей педагога посідали загальна ерудова-
ність та ораторські здібності. Згодом до них приєдналися моральні якості, вимоги до поведінки та зовнішнього 
вигляду. 

На сьогоднішній день імідж педагога закладу вищої освіти об’єднує комплекс внутрішніх та зовнішніх якос-
тей особистості, що потребують цілеспрямованого формування, розвитку та вдосконалення. 

ємозумовленість: розвиток педагогічної майстерності 
сприяє формуванню професійного іміджу викладача, 
а професійний імідж виступає показником педагогіч-
ної майстерності.

Професійно-педагогічний імідж не формується 
спонтанно, він є результатом цілеспрямованої робо-
ти викладача над собою в тих умовах, де він працює. 
Тому велика увага нині приділяється процесу створен-
ня цілісного професійного іміджу. Особливість його 
полягає в тому, що будь-який сучасний заклад педаго-
гічної освіти в процесі своєї діяльності завжди формує 
власний імідж, який визначають фахівці. Саме вони 

є головним суб’єктом іміджу будь-якого навчального 
закладу незалежно від його підпорядкування, типів, 
форм власності, місця розташування, умов.

Таким чином, рівень професійності педагогів ві-
дображає професійно-педагогічний імідж закладів 
вищої освіти і має відповідати сучасним вимогам 
нашої держави. Висока ефективність і якість профе-
сійної діяльності забезпечуються інтенсивністю ста-
новлення освітніх закладів, якщо вони є лідерами у 
своїй галузі, мають авторитет і вбачають перспективу 
власного розвитку.
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Конкретизовано чотири види іміджу, які взаємодіють у професійній діяльності науково-педагогічного пра-
цівника закладу вищої освіти – ідеальний, бажаний, реальний та дзеркальний. Висвітлено різні наукові підходи 
до визначення сутності поняття «імідж». 

Розглянуто класифікацію іміджу залежно від критеріїв. Уточнено співвідношення термінів «професійний 
імідж», «імідж викладача вищої школи». Розглянутий один із видів іміджу викладача – позитивний імідж 
викладачів сучасних вищих навчальних закладів, а також запропоновано перспективи  подальшого комплек-
сного вивчення закономірностей формування ефективної професійної кар’єри науково-педагогічних кадрів.

На формування іміджу викладача закладу вищої освіти впливають три основні фактори: мотиваційний, ді-
яльнісний, комунікативний, що дає змогу створити одразу три алгоритми цілеспрямованого вдосконалення імі-
джу викладача закладу вищої освіти.

Ключові слова: імідж, педагогічний імідж, професійний імідж викладача, професійний імідж закладу освіти, 
педагогічна майстерність.

IMAGE AND PEDAGOGICAL CULTURE OF A TEACHER OF A HIGHER EDUCATION INSTITUTION
Mormol I. A., Borzykh O. A., Lavrenko A. V., Digtyar N. I., Gerasimenko N. D., Belan O. V., Avramenko Y. M. 
Abstract. The article highlights the problem of formation of the professional image of a teacher of a higher education 

institution in the process of development of his pedagogical skills. On the basis of the analysis of psychological and 
pedagogical research, the essence of the concepts of «professional image of the teacher», «pedagogical image» is 
revealed, its key characteristics as a pedagogical phenomenon are determined. 

An analysis of the constituent components of the image and constituent parts of the pedagogical skill of a teacher 
of a higher education institution has been carried out, the interdependence of the positive image of the teacher and 
his pedagogical skills has been determined. The ways of forming a positive image of the teacher and the development 
of pedagogical skills are indicated.

The classical pedagogical image was formed gradually, covering both internal and external qualities of the 
individual. The doctrine of the pedagogical image was also formed gradually and went through a number of stages in 
its development: from the initial to the modern. At the first stages, a significant place among the qualities of a teacher 
was occupied by general erudition and oratorical skills. Over time, they were joined by moral qualities, requirements 
for behavior and appearance.

Today, the image of a teacher of a higher education institution is united by a complex of internal and external 
qualities of a person that require purposeful formation, development and improvement. 

Four types of image that interact in the professional activity of a scientific and pedagogical worker of a higher 
education institution are specified – ideal, desirable, real and mirror. Various scientific approaches to the definition of 
the essence of the concept of «image» are highlighted.

The classification of the image depending on the criteria is considered. The correlation of the terms «professional 
image» and «image of a higher school teacher» has been clarified. One of the types of the teacher’s image is considered 
– the positive image of teachers of modern higher educational institutions, as well as the prospects for further 
comprehensive study of the patterns of formation of an effective professional career of scientific and pedagogical staff 
are proposed.

The formation of the image of a teacher of a higher education institution is influenced by three main factors: 
motivational, activity, communicative, which makes it possible to create three algorithms for purposeful improvement 
of the image of a teacher of a higher education institution.

Key words: image, pedagogical image, professional image of a teacher, professional image of an educational 
institution, pedagogical skills.
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