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Вступ. Основна мета навчання у вищому навчальному закладі – всебічний і 

гармонійний розвиток особистості студента. Одним із засобів для її реалізації є 

використання проблемного навчання. Особливо це є актуальним для предметів, 

інформаційне наповнення яких оновлюється щоденно, а то і погодинно, до котрих 

відноситься і медична інформатика. 

Мета дослідження. Розгляд основних методів та прийомів проблемного навчання, а 

також реалізація їх на заняттях з медичної інформатики. 

Основна частина. Поняття «проблемне навчання» визначається як система засобів 

та методів, котрі шляхом розв'язування проблемних завдань у процесі засвоєння нових 

знань, формують у суб’єктів навчального процесу творче мислення та пізнавальні 

інтереси [1].  

Воно має за мету одержання та закріплення нових знань, шляхом розв'язування 

завдань, котрі виникають у проблемних ситуаціях. Проблемна ситуація, створена 

викладачем спонукає до активного мислення студента, що веде до реалізації мети 

навчального процесу.  

Метод проблемного навчання має наступну структуру [2]: 

 

Рис. 1.  Етапи проблемного навчання 
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Мислення, як правило, починається з проблеми чи запитання, з подиву чи 

нерозуміння, з протиріччя (С.Л. Рубінштейн, Г.С. Костюк). Основними поняттями 

проблемного навчання є поняття «проблемне питання», «проблемна задача», 

«проблемне завдання» та «проблемна ситуація». 

Проблемне питання – це питання, на яке у студента немає заздалегідь готової 

відповіді, цю відповідь студент шукає самостійно. 

Проблемна задача – це форма організації навчального матеріалу з наперед 

заданими умовами та невідомими даними. Пошук цих даних передбачає активну 

розумову діяльність, аналіз фактів, з'ясування причин походження об'єктів та їх 

причинно-наслідкових зв'язків.  

Проблемне завдання дає вказівки, які пропонуються студентам для їх самостійної 

пошуково-пізнавальної діяльності та спрямовані на отримання необхідного результату 

[3].  

Для створення проблемних ситуацій використовуються наступні загальні методичні 

прийоми(за Дж. Дьюї): 

 педагог підводить учнів до суперечності й пропонує їм самостійно знайти спосіб її 

вирішення; 

 зіштовхує протиріччя практичної діяльності; 

 викладає різні точки зору з одного і того ж питання; 

 спонукає студентів робити порівняння, узагальнення, висновки з ситуацій, 

співставляти факти; 

 ставить конкретні запитання (на узагальнення, обґрунтування, конкретизацію та 

логіку мислення); 

 визначає проблемні теоретичні і практичні завдання (наприклад, частково-

пошукові або дослідницькі); 

 ставить дослідницькі завдання (наприклад, з недостатніми або надлишковими 

даними, з суперечливими даними, свідомо допускаючи помилки, тощо). 

Творчий процес при цьому складається з наступних ланок [4]: 



1. Розширення проблемного поля, включення до нього актуальних наукових та 

практичних завдань, що вимагають нестандартних підходів. 

2. Формування умов, що сприяють самостійній діяльності. 

3. Інтерактивний діалоговий характер навчання, знання варіантів дії, вміння їх 

комбінувати і знаходити рішення. 

4. Індивідуалізація навчального процесу при збереженні його системності та 

диференційованого характеру навчання. 

5. Ідентифікація і розпізнавання проблеми у складі різноманітних завдань. 

6. Моніторинг особистого досвіду, освітнього процесу і його результатів. 

7. Зменшення тимчасових витрат на вирівнювання початкового рівня знань і вмінь. 

Проблемність навчальної ситуації на найвищому рівні визначає самостійне 

формулювання проблеми та знаходження її розв’язку студентом, а також перевірка і 

контроль правильності його розв'язання. Проблемне завдання виникає з проблемної 

ситуації, тісно пов'язане з нею. 

На заняттях з медичної інформатики проблемне навчання можна реалізувати за 

допомогою таких прийомів як: «мозковий штурм», театралізація, групові проекти, 

інтелектуальні командні ігри (наприклад Aliant); творчі спільні завдання з (або без) 

розподілом викладачем організаційних ролей у групі (керівник, лаборант, експерт та ін.); 

спільний аналіз процесу й результату роботи; проектна діяльність; «створення ситуації 

успіху». 

Також на занятті можна використати наступні проблемні питання та завдання: 

№ Тема Проблемні питання або завдання 

1. Техніка безпеки. 

Вхідний контроль. 

Вступ і структура 

медичної 

інформатики 

1. Як повинні діяти студенти у комп’ютерному класі за 

виникнення нестандартної ситуації? 

2. Що таке інформатика і який її зв’язок з медициною? 

3. Навіщо вивчати предмет «медична інформатика»? 

2. Апаратне 

забезпечення 

комп'ютера. Основні 

1. Які основні складові повинен мати ПК? Які пристрої 

не є обов’язковими? 

2. Що називається медичною системою? 



функціональні 

пристрої 

комп'ютера. 

Апаратно-

комп'ютерні медичні 

системи 

3. Як може використати комп’ютер той чи інший лікар? 

Які складові при цьому повинен мати комп’ютер? 

3. Програмне 

забезпечення 

комп'ютера. 

Операційна система. 

Стандартні додатки 

1. Які програми необхідні для ефективної роботи лікаря? 

Які сучасні програми зараз існують? (Можна навіть 

задати завдання на пошук таких програм і принципи їх 

роботи. Найбільш вдалі із них необхідно відмітити, 

шляхом додавання балу до основної оцінки заняття) 

2. Яке значення має операційна система у діяльності 

комп’ютера? Яка ОС на вашу думку є найкращою? 

(Реалізацію даного питання можна втілити у вигляді 

диспуту, розподіливши студентів по групам. Кожна із 

них повинна довести чому саме запропонована ОС є 

найкращою) 

4. Технологія обробки 

текстової 

інформації. 

Використання 

текстового 

редактора для 

підготовки медичної 

документації 

1. Чи потрібен Текстовий  процесор у роботі лікаря? Які 

існують Текстові процесори? Назвіть їх переваги та 

недоліки. 

2. Як полегшити ведення медичної документації за 

допомогою технологій обробки текстової інформації? 

3. Як виконати верстку друкованої продукції за 

допомогою Текстового процесора? 

5. Кодування та 

класифікація 

медико-біологічних 

даних 

1. Яка історія Коду?  

2. Для чого використовується кодування? 

3. Чому використовують кодування біологічних даних? 

6. Візуалізація медико- 1. Які найкращі шляхи для добування медичної 



біологічних даних інформації? 

2. Якою ви уявляєте візуалізацію медичної інформації у 

майбутньому? 

7. Використання 

електронних таблиць 

для аналізу медико-

біологічних даних 

1. Для чого потрібний Електронний процесор у 

лікарській практиці? (Відтворити ситуацію використання 

і представлення медико-біологічних даних без 

використання Електронного процесора). 

2. Навіщо представляти дані у табличному вигляді? 

(Розв’язування проблемних завдань практичного змісту, 

наприклад: визначення маси тіла за Купером для 

визначеної вибірки пацієнтів) 

8. Основи 

статистичних 

методів обробки 

результатів медико-

біологічних 

досліджень. Методи 

біостатистики 

1. Чи потрібно статистично обробляти дані? Що нам 

дозволяє виконувати статистика? 

2. Розробити свою власну теорію, підтвердивши або 

спростувавши її з допомогою статистичних даних. 

9. Виконання етапу 

розрахунково-

графічної роботи 

1. Використання проблемних завдань, котрі б поєднували 

у собі дві попередні теми: статистичну обробку даних та 

представлення даних у табличному вигляді. 

2. Аналіз результатів роботи за допомогою прийому 

театралізації. 

10. Мережеві технології. 

Основи 

телемедицини 

1. Створення мережі класу, спроба передачі інформації 

даною мережею. Визначення основних компонентів 

мережі. 

2. Що дозволяє виконувати телемедицина? Сучасний 

розвиток та роль телемедицини.  

11. Математичне 

моделювання в 

1. Розробка теоретичної та практичної моделі. 

Використання методу проектів. Захист проектів на 



медицині і біології занятті. 

2. Чи потрібне моделювання в медицині? Роль 

моделювання у сучасній науці та техніці. 

12. Логічні операції. 

Алгебра логіки. 

Формальна логіка у 

вирішенні задач 

діагностики, 

лікуванні та 

профілактиці 

захворювань 

1. Роль логічних задач у житті та медицині. 

2. Розв’язок практичних задач за допомогою законів 

логіки ( наприклад створення графіку чергування). 

3. Значення алгебри логіки при вирішенні складних 

діагностичних питань. 

13. Методи підтримки 

прийняття рішень. 

Експертні системи 

1. Які тенденції сучасного розвитку «штучного 

інтелекту»? Якою ви бачите співпрацю медицини та 

інформатики через 100 років? 

2. Розробка власної експертної системи, виділення її 

переваг та недоліків. 

14. Системи управляння 

базами даних і їх 

основні функції. 

Розробка і створення 

медичної бази даних 

1. Яке значення мають СУБД для лікаря? 

2. Розробка бази даних «Поліклініка» та шляхи реалізації 

даного проекту на практиці. Аналіз недоліків та помилок 

за допомогою прийому театралізації. 

15. Етичні та правові 

принципи 

управління 

інформацією в 

системі охорони 

здоров'я 

1. Використання прийомів «мозкового штурму» та 

театралізації за допомогою заняття «Суд», розподіл 

ролей у групі.  

Висновок. Ось чому так важливе проблемне навчання. Знання, одержані у такий 

спосіб мають більшу вагу, адже залишаються зі студентом протягом його подальшого 

життя. Одна справа щось прочитати, інша – завчити і зовсім третя – зрозуміти, 



самостійно знайшовши відповідь. Заняття з медичної інформатики, насичені 

проблемними ситуаціями та завданнями, дають можливість студенту краще зрозуміти 

матеріал, критично його оцінювати та використовувати у подальшій своїй діяльності.  
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